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PLANO DE TRABALHO - ANO 2021 

Objeto de Co-financiamento: Serviço de Acolhimento Institucional para idosos 

Recurso: Estadual 

1 - Identificação 

Nome da Entidade Assistencial: Lar dos Desamparados 

Endereço: Rodovia Marechal Rondon Km 332 Cidade: Agudos 

Telefone: (14) 3262-1688 

E-mail: lardosdesamparados@hotmail.com  

Local de execução: Rodovia Marechal Rondon Km 332 Cidade: Agudos 

Sede: Própria 

Funcionamento: Ininterrupto 

2 - Redes de Proteção Social 

( ) Básica 

( ) Especial de Média Complexidade 

(X) Especial de Alta Complexidade 

3 - Documentação: 

3.1 - Inscrição no CMAS: 

)OSC 
(X) Serviço Socioassistencial 

3.2 - Inscrições em outros conselhos municipais: 
)CMDCA 

(X) outros: 

3.3 - Certificados / Cadastro: 
(X) CEBAS 

PROSOCIAL 
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4 - Identificação do Responsável Legal: 

Nome: Emanuel Bueno 

RG: 15.506.785 

0FF: 137.240.488-0 

4.1 - Técnico Responsável: 

Nome: Fabiana Gomes Lino 

Formação: Assistente Social 

Número de registro profissional: CRESS: 34.782 

Função: Assistente Social 

5 - Finalidade Estatutária: 

O Lar dos Desamparados é uma entidade civil filantrópica de personalidade 

jurídica, sem fins lucrativos, cuja finalidade é dar assistência integral ao idoso do sexo 

masculino, em regime de internato, não fazendo distinção de raça, cor, condição social, 

credo político ou religioso, oferecendo hotelaria (cama e armário individual) em 

alojamento conjunto, com seis refeições diárias (café da manhã, lanche da manhã, 

almoço, lanche da tarde, jantar e ceia), higiene pessoal, assistência social e 

enfermagem, Terapia Ocupacional, Psicóloga, Fisioterapia e Nutricionista. 

6 - Diagnóstico social: Serviço de Acolhimento Institucional para Idoso 

A população usuária beneficiada é composta por 60 idosos com idade acima de 

60 anos, cuja internação permanente depende de avaliação social e econômica. Uma 

vez caracterizado desamparo devido ao abandono familiar e apresentando ausência de 

recursos para subsistência e falta de zelo com a própria saúde e cuidados pessoais. 

A entidade objetiva atender idosos que não têm condições de garantir a própria 

subsistência, assegurando-lhes todos os direitos de cidadania, garantindo-lhes 

participação na comunidade e pleno acesso aos bens e serviços institucionais, bem 

como propiciar melhora nas relações interpessoais e aumento na qualidade de vida. 
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7 - Impacto Social: 

Abrigar e cuidar dos idosos que estão em vulnerabilidade social, prestar auxílio 

para sobrevivência, reintegrar na sociedade aqueles que estão, por algum motivo, 

marginalizados e proporcionar atividades de desempenho aos que ainda estão 

produtivos, mas que, por algum motivo, não se inserem na sociedade ou apresentam 

dificuldades de convivência ou de sobrevida em sociedade. 

8 - Caracterizações socioeconômicas da região 

O Lar dos Desamparados é uma entidade filantrópica, sem fins lucrativos, sito à 

Rodovia Marechal Rondon, KM 332, no Município e Comarca de Agudos, Estado de 

São Paulo, bairro Saltinho, Zona rural. 

9 - Áreas de abrangência da Entidade 

Os municípios mais beneficiados são do interior de São Paulo, como Agudos, 

Bauru, Lençóis Paulista, Domélia, Assis, Jaú, Pederneiras, Macatuba, Borebi, 

P i rati n i n g a 

10 - Meta Quantitativa 

Executar o serviço de acolhimento institucional para idoso no período de 

01/01/2021 a 31/1212021. 

10.1 - Meta Quantitativa 

Capacidade de atendimento mensal: 60 

Capacidade de atendimento anual: 60 

Observação: O número mensal se mantém fixo visto ser uma instituição de longa 

permanência. 
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11 - Característica da população a ser atendida: 

Público Alvo: Idosos 

Faixa Etária: Acima de 60 anos 

Sexo: masculino 

12 - Descrição do Serviço: 

12.1 - Objetivo Geral: 

Atender aos idosos que não têm condições de garantir a própria subsistência, 

assegurando-lhes os direitos de cidadania, garantindo participação na comunidade e 

pleno acesso aos bens institucionais, bem como defender a dignidade, o respeito e 

melhor qualidade de vida. 

12.2 - Objetivos Específicos: 

• Prestar serviço voltado ao atendimento das necessidades básicas dos internos; 

• Captar recursos para manutenção das atividades realizadas na entidade; 

• Propiciar pleno atendimento das questões pessoais relativas aos direitos e 
obrigações de cidadania; 

• Desenvolver atividades socioculturais e recreativas; 

• Propiciar o desenvolvimento de atividades manuais para diminuição do ócio; 

• Viabilizar o pleno atendimento das necessidades de saúde através de avaliação 
médica e supervisão de enfermagem, contatos e encaminhamentos a recursos 
adequados; 

• Propiciar acompanhamento constante dos fatores de higiene, alimentação e 
saúde, com orientações e cuidados. 

13 - Operacionalização: 

Realização de entrevistas individuais com todos que procuram pelos serviços e 

oferecidos no Lar dos Desamparados, que estão em situação de abandono em 

hospitais e que são encaminhados pelo CREAS, verificando a necessidade de abrigo. 

Os usuários cuja capacidade física permite a realização de atividades laborais 

assam por triagem médica, sendo posteriormente encaminhados às diversas áreas da 
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entidade, onde prestam serviços voluntários, a fim de minimizar o ócio, através de 

atividades que preservem a saúde e integridade física e mental dos internos. 

Todas as atividades realizadas pelos usuários ocorrem de acordo com as 

possibilidades e vontade de cada um, respeitando suas limitações e horários de 

descanso, alimentação e demais atividades de lazer e recreação. 

Realizamos contato com grupos de voluntários a fim de efetivar parcerias e 

captação de recursos. 

O setor de serviço social é organizado de modo que todos tenham prontuários e 

cartão do SUS. Para garantir a saúde e bem-estar dos idosos, periodicamente 

realizamos confecção de óculos com lentes corretivas para os idosos que estão com 

receita médica. Atualmente mantemos convênio com empresa funerária de Agudos, a 

Terra Branca, no qual os idosos do Lar estão inscritos como beneficiários. 

Garantindo o bem-estar e buscando zelar pela saúde mental dos idosos, 

celebramos com eles todas as datas festivas do calendário brasileiro, de modo a 

propiciar acolhimento e evitar que não se entristeçam devido ao abandono familiar. 

Observação: O Lar dos Desamparados, em atenção à atual pandemia causada 

pelo novo Corona vírus (COVID-19), adotou medidas de caráter temporário e 

emergencial de prevenção; 

. Todos que têm contato com os acolhidos devem medir a temperatura antes de 

iniciar o trabalho; 

. Distanciamento das camas e cadeiras entre os abrigados e funcionários; 

• Garantir ventilação e circulação de ar ambiente; 

• Disponibilizar os insumos de prevenção e controle: álcool líquido, álcool gel, 

sabonete líquido, desinfetantes, toalhas de papel, entre outros; 

• Tirar dúvida e dar informações sobre a pandemia para os usuários, funcionários 

e prestadores de serviço; 

• Ressaltar a importância do isolamento para os acolhidos e dar todo apoio 

emocional e cuidados necessários; 
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• Disponibilizar para todos os funcionários máscara descartável e N 95, luvas de 

procedimentos, luva estéril, touca, propé, aventais de mangas longas 

descartáveis, e protetor fácil e teste rápido para Covid. 

• Proibido abraços, beijos e aperto de mão; 

• Visitas de grupos, colaboradores e familiares estão suspensas; 

• Disponibilizar outro meio de comunicação com os familiares; 

• Comunicar imediatamente equipe médica e de enfermagem se os funcionários 

ou idosos apresentarem algum sinal de resfriado ou temperatura elevada. 

13.1 - Cronograma semanal das ações: 
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13.2 - Planejamento das ações em período de férias escolar e festa natalina: 

Em junho a entidade realiza a Festa Junina com doações em outubro realizamos 

a festa do Dia Idoso. 

Finalizando as atividades anuais, ocorrem os preparativos para as festas de final 

de ano, com confecção de enfeites natalinos que são colocados em todas as 

dependências da entidade. Temos a recepção de vários grupos, seguindo uma 

programação festiva muito animada. Realizamos a festa de confraternização com os 

usuários, funcionários, diretoria, contando com um lanche especial, seguido da entrega 

de presentes, ceia e almoço de Natal e Ano Novo. 

13.3 - Planejamento de ações realizadas nos finais de semana: 

Atendimento individual, culto religioso, almoço, lanche especial que voluntários 

oferecem e atividades diversas. 

14 - Condições e formas de acesso: 

Os usuários dos serviços oferecidos pela entidade são na grande maioria, 

moradores de rua que procuram espontaneamente as dependências do Lar, idosos 

cuja situação caracterizada como abandono em hospitais, encaminhados pelo CREAS. 

15 - Monitoramento e Avaliação do Serviço Socioassistencial: 

Realizamos contato com os idosos por meio de entrevista, monitoramento das 

necessidades e aspirações dos mesmos, buscando soluções imediatas para o pronto 

atendimento das situações de adversidade em que se encontram. 

16 - Avaliação da População Usuária: 

Avaliação é realizada por relatos dos usuários acolhidos. Sendo registrada no 

Programa Individual Anual para analise e providência de equipe técnica. 
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17 - Provisões da Entidade 

(A) Estrutura Física 

'. Bloco n°. 01 

Em alvenaria, composto de 08 quartos e 02 alojamentos conjuntos com 

capacidade para 45 leitos e banheiros. Os usuários que ocupam estes leitos são idosos 

que necessitam de acompanhamento, supervisão, orientação e companhia. 

No local está instalada 01 sala para guardar medicamentos, 01 sala de TV, 01 

quarto de almoxarifado, rouparia 01 sala de curativo e visando facilitar a observação e 

cuidados dos internos, o Posto de Atendimento, onde cuidadores se revisam 24 horas. 

No anexo externo está o solário, com área disponível coberta e aberta para 

lazer, comemorações, apresentações e reuniões. Esta área está designada para 

momentos de recreação dos internos, com espaço para jogos, Terapia Ocupacional, 

desenvolvimento de atividades manuais e todo tipo de abordagem grupal que objetiva 

socialização dos mesmos, melhorando a qualidade de vida e convívio com os demais. 

No anexo interno encontra-se o refeitório, com mesas de refeição, estrutura para 

acomodação e mobilização de cadeiras de rodas, o que facilita o acesso dos idosos 

que dependem delas para se locomoverem. 

O espaço interno conta também com área disponível para cozinha, 01 cômodo 

para despensa dos alimentos que a serão utilizados durante a semana, com geladeiras 

e freezers, 01 cômodo com tanques, pias e fogões para o preparo e manipulação dos 

alimentos, pia para lavar louça separadamente da manipulação dos alimentos e 01 

refeitório para funcionários. 

No Bloco 01 está localizada a área administrativa composta de: 01 sala de 

diretoria, 01 sala de coordenação, 01 sala para administrativa, 02 banheiros para 

funcionários, 02 banheiros para visitas, 01 sala para barbearia, 01 sala destinada ao 

arquivo morto. 

Todas as dependências possuem mobiliário, iluminação e ventilação adequadas. 
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,- Bloco n°. 02 

Bloco cuja estrutura é composta por 14 apartamentos individuais e 01 sala para 

visitas. Os usuários deste bloco são os indivíduos totalmente independentes, capazes 

de se cuidarem sozinhos e que gozam de boa saúde. 

.'- Bloco n°. 03 

Este bloco é composto por: 

• 01 salão com equipamentos para fisioterapia; 
• 01 piscina para hidroterapia; 
• 01 depósito de produto de limpeza; 
• 01 depósito para guardar materiais recebidos de doações; 
• 01 almoxarifado para guarda de ferramentas. 

r Lavanderia 

Área física adequada conforme as normas da Vigilância Sanitária e rouparia. 

.'- Garagem 

Trata-se de uma área coberta com capacidade para veículos próprios; 

Possui um cômodo para despensa dos motores, compressor e outros 

instrumentos utilizados na guarda e manutenção dos veículos. 

Estacionamento aberto para visitantes e colaboradores. 

- Sala de reunião 

Sala externa para reuniões com dois banheiros em prédio conjugado. 

Três residências mobiliadas, com 03 cômodos cada, sendo 01 ocupada por 

funcionário, outra por 01 interno, 01 reservada para visitas. 

(B) Recursos Materiais 

'- Bloco n°. 01 

• Frota 

- 01 Kombi ano 2011; 
- 01 Fiat Uno ano 2010; 
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- 01 Perua Strada 2018; 
- 01 trator; 
- 01 carreta para trator; 
- 01 Sprinter 2017. 

- Implementos/Maquinários/Ferramentas 

• Pulverizador; 
• Serra e moto-serra p/ corte de lenha; 
• Roçadeira; 
• Ferramentas e instrumentos para atividades agrícolas (horta, e lavoura) 

esmeril; 
• Gerador de energia. 

r Materiais estéreis 

Outros materiais de uso pessoal como papagaios, fraldas, bengalas, andadores, 

cadeiras de rodas e cadeiras de banho. 

, Escritório 

• 02 desktops; 
• 03 impressoras; 
• 01 máquina xerox; 
• 02 notebook. 

(C) Recursos Humanos 

Qtd Profissional/Função 
Horário de Vínculo  

Carga 
Ocupação Horária Empregaticio 

02 Auxiliar de Enfermagem 12/36 
180 

Empregado 
mensal  

09 Cuidadores 12/36 
180 

mensal  
Empregado 

01 Enfermeira 08h00 às 14h00 36 sem Empregado 

01 Assistente Social 08h00 às 17h00 44 sem Empregado 

01 Coordenador 08h00 às 17h00 44 sem Empregado 

01 Auxiliar Administrativo 08h00 às 17h00 44 sem Empregado 

05 Cozinheira 12/36 
180 

mensal  
Empregado 
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LAR DOS DESAMPARADOS 
- 	 Assistência Social Gratuita 
Utilidade Pública Federal - Dec. N.° 50.517 de 02105161 - Utilidade Pública Estadual - Dec. N°48.027 de 14108103 

Utilidade Pública Municipal Lei n.° 1.946 de 24/11/87 - Prefeitura Municipal de Agudos 
Registro no Conselho Municipal de Assistência Social de Agudos sob n.° 05 

Registro na Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social de Bauru sob n.° 14 
CNPJ: 45.029.840/0001-15 	 Inscrição Estadual: Isento 

01 Cozinheira 08h00 às 17h00 44 sem Empregado 

01 Auxiliar de Lavanderia 07h00 às 16h00 44 sem Empregado 

01 
Conservação Patrimonial 
(Serviço Geral)  

07h00 às 16h00 44 sem Empregado 

03 
Asseio e Conservação 
(Faxineira)  

07h00 às 16h00 44 sem Empregado 

01 Motorista 08h00 às 17h00 44 sem Empregado 

01 Fisioterapeuta 13h00 às 17h00 20 sem Empregado 

01 Terapeuta Ocupacional 13h00 às 17h00 08 sem Contratado 

1j01 Psicóloga 

01:4Nutricionista 

13h00 às 17h00 12 sem Contratado 

13h00 às 17h00 04 sem Contratado 

18 - Formalizações de compra e contratação 

Toda aquisição realizada pela entidade é feita com cheques à vista, 

transferência bancaria ou boleto com apresentação da Nota Fiscal do item adquirido. 

Quando há a necessidade de aquisição de um bem permanente ou aquisição de 

item cujo valor é consideravelmente elevado, a entidade solicita três orçamentos de 

estabelecimentos diferentes, visando economia e evitando gastos excessivos e 

desnecessários. 

Atualmente nossos principais fornecedores são: Drogaria Ltda ME, 

Naturepharma Farmácia de Manipulação ME, Org. Funer Terra Branca de Agudos 

LTDA, Claudemir Roberto Comin ME, Bauru Kim Higienização. LTDA. Me, José João 

Nispeque Silva ME, Dental Agudos Com. E. Dist.De MED.Materias Hosp. LTDA. EPP. 

19 - Estimativa de valores que serão recolhidos para pagamento de encargos 

previdenciários: 

Valores Referentes ao Ano de 2020. 

INSS-COTA PATRONAL: R$ 0,00 

PIS- R$ 7.480,89 

FGTS- R$ 54.802,51 
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LAR DOS DESAMPARADOS 
Assistência Social Gratuita 

Utilidade Pública Federal - Dec. N.° 50.517 de 02105161 - Utilidade Pública Estadual - Dec. N°48.027 de 14108103 
Utilidade Pública Municipal Lei n.° 1.946 de 24111/87 - Prefeitura Municipal de Agudos 

Registro no Conselho Municipal de Assistência Social de Agudos sob n.° 05 
Registro na Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social de Bauru sob n.° 14 

CNPJ: 45.029.84010001-15 	 Inscrição Estadual: Isento 

20 - Plano de Aplicação (Previsão Anual) 

Valor Anual Vinculado: R$ 184.479,11 

DESPESAS 
TOTAL 

MENSAL 
TOTAL DESPESA - 

ANO 
Material de Consumo: 
Gêneros Alimentícios, 
Gas; 
Energia Elétrica; 
Uniforme para RH; 

100% 
EPI; R$ 15.373,26 

R$ 184.479,11 
Funerária; 
Combustível; (Gasolina, Álcool, Diesel) 
Telefone/lnternet; 
Produto de Higiene Pessoal; 
Produto de limpeza.  

21 - Plano de aplicação dos recursos a serem desembolsados pela administração 

pública 

Valor Anual Vinculado: R$ 184.479,11 

Competência 
Material e 

consumo (R$) 
Recursos 

Humanos (R$) 
Valor Total 

 

Serviços de 
Terceiros (R$) (R$) 

Janeiro 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Fevereiro 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Março  15.373,26 0,00 0,00 15,373,26 
Abril 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Maio 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Junho 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Julho 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Agosto 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Setembro 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Outubro 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Novembro 15.373,26 0,00 0,00 15.373,26 
Dezembro 15.373,25 0,00 0,00 15.373,25 
TOTAL 0,00 0,00 0,00 184.479,11 
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LAR DOS DESAMPARADOS 
Assistência Social Gratuita 

Utilidade Pública Federal - Dec. N.° 50.517 de 02/05/61 - Utilidade Pública Estadual - Dec. N°48.027 de 14108103 
Utilidade Pública Municipal Lei n.° 1.946 de 24/11187 - Prefeitura Municipal de Agudos 

Registro no Conselho Municipal de Assistência Social de Agudos sob n.° 05 
Registro na Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social de Bauru sob n.° 14 

CNPJ: 45.029.840/0001-15 	 Inscrição Estadual: Isento 

22 - Total de Recursos Financeiros para a execução do Serviço 

ORIGEM VALOR/ANO 

Recurso Municipal: R$ 80.850,00 
Recurso Estadual: R$ 184.479,11 
Recurso Próprio: R$ 853.532,45 
Total Geral: R$ 1.1188.61,56 

23 - Captação de Recursos Financeiros 

Recurso Municipal deliberado pelo Conselho Municipal de Assistência Social - 

CMAS, através do instrumental de Padrões Mínimos de Qualidade do Serviço conforme 

resolução n° 02, de 23 de agosto de 2017 - CMAS, considerando a complexidade da 

proteção do serviço tipificado desenvolvido pela entidade social inscrita no respectivo 

conselho. 

24 - Prestação de Contas 

A Executora se compromete a desenvolver o presente plano de trabalho 

conforme o período estabelecido no mesmo, assim como encaminhar a prestação de 

contas anual até 30101/2022. 

Fabiana Gomes 

CRE 

Fab1qomes4qo 
ResponsáYiel Técnic -- 

Lar dos Desamparados 

Presidente 
Lar dos Desamparados 
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