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Oficio 929/2024

De: JanainaC. - SDSE
Para: Oswanda Cesarino

Data: 02/12/2024 as 15:11:04

Setores envolvidos:

SDSE, GP-CCONY

Relatorio de Avaliagao e Monitoramento 2024 - Lar dos Desamparados

Boa tarde, segue anexo o Relatorio de Monitoramento e Avaliacdo - ano 2024 do
Lar dos Desamparados. Ressalto que a associagao possui o prazo de 30 (trinta)
dias para se manifestar conforme estabelecido no documento. (O documento
possui 8 paginas).

Portanto, no momento, solicitamos a assinatura digital do Presidente da Associagdo e do Coordenador do Setor de
Convénios da Prefeitura Municipal (Representante da Comissdc de Avaliagdo & Monitoramento dos Termos de

Fomento, Termo de Colaboragao, Convénios e Conirato de Gestdo, celebrados pelo Municipio no exercicio de 2024 -
Portaria Municipal n® 17.310 de 04/04/2024).

Desde ja agradeco!

Janaina Cardoso

Assistente Social - CRESS/SF 32 481

Anexos:
Lar_dos_Desamparados_relatorio_de monitoramento_2024.pdf




PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUDOS
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E ECONOMICO-SEDES
Avenida Celidonio Neto, n” 241 — Centro — CEP: 17120-013
Fone/Fax: ( 14 ) 3262-0668 — Agudos — Sio Paulo
e-mail: sedes @ agudos.sp.gov.br

POLITICA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

| RELATORIO TECNICO MONITORAMENTO E A AVALIACAO - ANO: 2024
Data da Visita: lﬂa’ﬂ‘!lﬂ[ﬂ_.a_i

I — Identificacao:
Associacio: Lar dos Desamparados

CNPJ: 45.029.840/0001-15

Endereco: Rodovia Marechal Rondon Km 332

Email: lardosdesamparados @hotmail.com

Telefone: (14) 3262-1688 / (14) 99769-2369

Site: lardosdesamparados8.wixsite.com/desamparados
Responsivel Legal pela Associagido: Oswanda Cesarino
Coordenadora do Servigo Socioassistencial: Renata Cristina Mancini
Técnico Responsavel: Fabiana Gomes Lino

Mandato da Diretoria Executiva: 2024/2025

Recurso Recebido em 2024:

{ X ) Municipal ( X ) Estadual (X) Federal

2 - Parimetros normativos e requisitos para atuacgao de uma OSC no SUAS:

a) Tipo de Organizacoes da Sociedade Civil no SUAS: De Atendimento

b) Atua em conformidade a Tipificacao Nacional dos Servigos Socioassistenciais: S1m

¢) Executa acbes de cariter continuado, permanente e planejado: Sim

d) Assegura que as ofertas sejam prestadas na perspectiva da autonomia e garantia de direitos
dos usuarios e a garantia do processo participativo: Sim

¢) Garante a gratuidade e a universalidade em todas as ofertas socioassistenciais: Sim

f) Possui profissionais contratados e responsiveis pela execuc¢do do servigo socioassistencial de
acordo com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia
Social - NOB-RH/SUAS e orientacoes técnicas de cada servigo: Sim

g) Mantém didlogo, trocas e reunides continuos com os Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), porta de entrada do SUAS e responsivel pela coordenacio das

acoes socioassistenciais nos territorios: Sim
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h) Prové informacdes requeridas pela gestio local para subsidiar o processo de
acompanhamento, monitoramento da vigilincia social e preenchimento dos sistemas de

informacio da Rede Suas como o Cadastro Nacional de Assisténcia Social (CNEAS): Sim

2.1 - Niveis de Reconhecimento da OSC no Suas:

1* Nivel - Inscri¢cao no CMAS: Inscrita a Associacgio

N de inscricao no CMAS: 05 Data: 30/08/2004
Art. 15. A inscrigdo das entidades ou organizagdes de Assisténcia Social, dos servigos, programas, projefos ¢
beneficios socioassistenciais é por prazo indeterminado.
§ 1” A inscrigdo poderd ser cancelada a qualguer tempo, em caso de descumprimento dos requisitos,
garantido o direito & ampla defesa e ao contraditdrio,
§ 2% Em caso de cancelamento da inscrigdo, o Conselho de Assisténcia Social deverd encaminhar, no prazo
de cinco dias titeis, copia do ato cancelatdrio ao drgdo gestor, para providéncias cabiveis junto ao Cadastro
Nacional de Entidades de Assisténcia Social -CNEAS a que se refere a alinea i, do inciso I, do art. 11 desta
Resolugdo ¢ demais providéncias. (Resolugdo CNAS n® 14, de 15 de maio de 2014)

2° Nivel - CNEAS: ( X Jsim ( Jndo Cadastro Concluido: 15/03/2019
3° Nivel - CEBAS: ( X )sim ( )ndao Em anilise

3 — Descrigio do Objeto:

Servico: Servigo de Acolhimento Institucional para Pessoa Idosa
Protecio: Protecio Social Especial de Alta Complexidade
Meta de Atendimento: 40

Nimero de Atendidos no dia da visita: 42

4 — Analise dos aspectos da qualificacdo do servico, recursos humanos e materiais, bem como a
estrutura fisica:

A Associagio estd qualificada como Organizagio da Sociedade Civil — OSC, a Associagdo € quem esta
inscrita no Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS e executa um Servigo Socioassistencial
conforme a Tipificagdo Nacional do Servigos Socioassistenciais (Resolugao CNAS n® 109/2009).

A Associagdo possul estrutura fisica compativel 2 meta de atendimento estabelecida no Plano de
Trabalho Anual. A unidade encontra-se afastada da comunidade mas parte possui caracteristicas

residenciais. Porém, o ambiente ¢ muito acolhedor e possui estrutura fisica adequada, apenas um

kb
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espaco que ainda encontra — se para adequagdo devido ser coletivo e ndo atender a exigéncia de até
quatro camas por dormitério conforme aponta a Resolugio RDC 502/21.
A Equipe de Referéncia estd adequada, ficando apenas a busca em aumentar o quadro de cuidadores,

considerando o orgamento anual, o grau de dependéncia dos acolhidos e o que preconiza a Resolugio

RDC 502/21.

5 — Prestaciio de Contas:
A Prestagio de Contas ¢é realizada semestralmente, conforme estabelecido também no Plano de
Trabalho. O Extrato do Parecer Conclusivo serd publicado e encaminhado via ldoc para a OSC e

CMAS.

6 — Conclusao:

Constatou-se que a Associagiio, possui estrutura fisica, recursos materiais e humanos para a execugao
do servigo socioassistencial da Prote¢io Social Especial de Alta Complexidade.

Sabemos que a Associagdo foi fundada em 31/01/1936, portanto, iniciou suas agdes antes de ser criada
a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS-2004) e o SUAS — Sistema Unico de Assisténcia
Social.

Ressaltamos que nos ltimos anos a associagdo vem reordenando o seu servigo afim de executar o
mesmo em consondncia com a Politica de Assisténcia Social.

O setor de monitoramento e avali¢io aponta novas recomendagbes, com o objetivo de buscar o
aprimoramento do SUAS.

Ressaltamos que a nio padronizagido do servico conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos

Socioassistenciais (Resolucio CNAS n° 109/2009) poderd causar a solicitagdo ao CMAS da andlise

quanto a revisio da inscrigao no referido conselho.

7 - Recomendacoes:

7.1 - Recomenda-se a leitura dos documentos relacionados no (anexo 1) e texto (anexo II);

7.2- Implantar tabela de dados estatisticos mensal para avaliar as formas de acesso ao servigo. Em caso de
encaminhamentos, os mesmos deverdo ser contabilizados e posteriormente ser o primeiro documento fixado no
prontudrio do usudrio. As procedéncias e forma de acesso deverdo estar em consonancia com a tipificagio.

(modelo do Orgio Gestor);
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7.3 - Até o dia cinco de cada més encaminhar ao CREAS e 6rgio Gestor a relagdo nominal dos
usudrios inseridos no servigo (modelo do (ergﬁﬂ Gestor);
7.4 - Avaliar o Regimento Interno da associagdo e as agdes rotineiras, afim de buscar continuadamente
o romper com praticas passadas que possa violar os direitos da pessoa idosa.
7.5 — Garantir a privacidade, o respeito aos costumes, as tradi¢des e i diversidade de: ciclos de vida,
arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagio sexual;
7.6 — Garantir o atendimento personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e
comunitirio, bem como a utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local. As
regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim de
assegurar a autbnoma dos usudrios, conforme perfis;
7.7 — Prestar cuidados de qualidade, condizentes com os direitos e as necessidades fisicas, psicolGgicas
e sociais da pessoa idosa, garantindo espagos privados, objetos pessoais, roupas, calgados (individuais)
e registros, inclusive fotogrificos, sobre a histéria de vida e desenvolvimento.
7.8 - Buscar continuadamente a efetivagio da RESOLUCAO - Resolugiio RDC 502/21 (VIGILANCIA
SANITARIA);
7.9 — Trabalhar na efetivacao da Instrugdo Normativa SEDES n® 06/2024.
7.10 — Os Recursos Financeiros vinculado para o cofinanciamento do servigo socioassistencial deverd ser
utilizado exclusivamente para a execugdo das aghes e equipe de referéncia do servigo socioassistencial,
conforme o Plano de Trabalho Anual e inscrigio no CMAS;
7.11= Quando no Plano de Trabalho em vigéncia, ocorrer alteragdo no quadro de recursos humanos, cronograma
semanal e quadro de aplicagao financeira, a associagio deverd informar através de oficio o Orgiio Gestor e o
CMAS, sendo os mesmos responsdveis pela a aprovagio do documento. O 6rgio gestor posteniormente
informard o Setor de Convénios que € responsdvel pelo Termo de Fomento;
7.12 — Participar da Agenda de Reumdes Técnicas e Campanhas do CREAS, tendo como referéncia a
articulagio da Rede de Protegiio Social Especial;
7.13 — Realizar a avaliagio anual (modelo do Orgdo Gestor);
7.14 - Adequar o Estatuto Social e Regimento Interno, indicando informag@es, regras e procedimentos minimos
exigidos pelo Cédigo Civil, bem como considerar ainda as legislagdes vigentes do SUAS.
As entidades que atuardo nas dreas de educagdo, saide e assisténcia social e desejem obter a
Certifcagdo de Entidade Benefcente de Assisténcia Social — CEBAS, devem lambém inserir no
estatuto o que for exigido pela Lei n® 12.101/09. As entidades que pretendem celebrar parcerias

com drgdos publicos devem também inserir nos seus documentos de constituigdo as exigéncias




PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUDOS
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E ECONOMICO-SEDES
Avenida Celiddonio Neto, n" 241 — Centro — CEP: 17120-013
Fone/Fax: ( 14 ) 3262-0668 — Agudos — Sio Paulo
e-mail: sedes @agudos.sp.gov.br

trazidas pelo Lei n® [3.019/14, conhecida como Marco Regulatdrio das Organizagdes da

Sociedade Civil - MROSC.

Observacao 1:

Art. 13 Sio deveres do/a assistente social:

a- denunciar ao Conselho Regional as instituigoes publicas ou privadas, onde as condigdes de
trabalho nido sejam dignas ou possam prejudicar os/as usudrios/as ou profissionais;

b- denunciar, no exercicio da Profissio, as entidades de organizacio da categoria, as
autoridades e aos 6rgios competentes, casos de violagdo da Lei e dos Direitos Humanos,
quanto a: corrup¢do, maus tratos, torturas, auséncia de condigbes minimas de
sobrevivéncia, discriminagdo, preconceito, abuso de autoridade individual e institucional,
qualquer forma de agressdo ou falta de respeito & integridade fisica, social e mental do/a
cidadao/cidada;

e T

(Cédigo de Etica do/a Assistente Social - Lei 8.662/93 de Regulamentagio da Profissio com as
alteracdes Introduzidas pelas Resolugoes CFESS n®290/94, 293/94, 333/96 e 594/11).

Observagio 2: Nas proximas visitas técnicas e no proximo plano de trabalho serdo verificadas a

realizagio das recomendagdes citadas acima.

8 — Do Contraditério e Ampla Defesa:
O Responsdvel legal terd o direito de se manifestar quanto ao exposto neste documento dentro do
prazo de 30 (trinta dias) a contar da data de recebimento do mesmo. A manifestagio deverd ocorrer

através de oficio anexado no sistema |doc da Prefeitura Municipal de Agudos.

Agudos, 02 de Dezembro de 2024

Janaina Cardoso
Assistente Social
Assistente Social = CRESS 32 481

Representante da Comissio de Avaliacio e Monitoramento dos Termos de Fomento, Termo de Colaboragio, Convénios e
Contrato de Gestéio

Diego Ferreira Pinholato
C.P.F.n" 024.846.711-36
Coordenador do Setor de Convénios — Gabinete do Prefeito

Representante da Comissio de Avaliagio ¢ Monitoramento dos Termos de Fomento, Termo de Colaboragio, Convénios ¢
Contrato de Gestio
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ANEXO 1

Consideracoes:

Considerando a Portaria Municipal n® 17.310 de 04/04/2024 que nomeia a Comissio de Avaliagio e
Monitoramento dos Termos de Fomento, Termo de Colaboragao, Convénios e Contrato de Gestio,
celebrados pelo Municipio no exercicio de 2024;

Considerando a Lei Federal n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993 — Lei Orgénica da Assisténcia
Social (LOAS), que dispde sobre a organizagio da assisténcia social ¢ dd outras providéncias e suas
alteragoes;

Considerando a Resolugdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004, que aprova a Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS):

Considerando a Resolucio CNAS n°® 130, de 15 de julho de 2005, que aprova a Norma Operacional
Bisica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS);

Considerando a Resolucio CNAS n° 130, de 15 de julho de 2005, que aprova a Norma Operacional
Bisica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOBRH/SUAS);
Considerando a Resolucio CNAS/CIT n° 7, de 10 de setembro de 2009, Protocolo de Gestao
Integrada de Servigos, beneficios e Transferéncias de Renda no dmbito do SUAS;

Considerando a Resolucio CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, que aprova a Tipificagio
Nacional de Servigos Socioassistenciais;

Considerando a Resolugio CNAS n® 17, de 20 de junho de 2011, ratifica as categorias profissionais
com ensino superior completo, que devem compor obrigatoriamente as equipes de referéncia,
estabelecidas na NOB-RH/SUAS, e reconhece outras categorias profissionais;

Considerando a Resolugio CNAS n° 09, de 15 de abril de 2014, ratifica e reconhece as ocupagoes e
as dreas de ocupagdes profissionais de escolaridade de ensino médio e fundamental completos que
compdem as equipes de referéncia do SUAS, prevista na NOB-RH/SUAS;

Considerando a Resolucio CNAS n° 14, de 15 de maio de 2014, que define os pardmetros nacionais
para a inscri¢iio das entidades ou organizagdes de Assisténcia Social como dos Servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais nos Conselhos de Assisténcia Social;

Considerando a Lei Federal n® 13.019, de 31 de julho de 2014, que estabelece o regime juridico das
parcerias entre a Adminisiragio Piblica e as organizagdes da sociedade civil (O8C), em regime de

miitua cooperagio, para a consecugio de finalidades de interesse publico e reciproco;
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Considerando o Caderno de Perguntas Frequentes — Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV)/2022

Considerando a Resoluciio CNAS/MDS n° 99, de 04 de margo de 2023, caracteriza 0s usudrios, seus
direitos, suas organizacoes, e sua participagio na Politica Piblica de Assisténcia Social e no Sistema
Unico de Assisténcia Social;

Considerando a Portaria Municipal n® 17.003 de 19 de maio de 2023 que institui a comissio de
avaliacio e monitoramento em cumprimento aos artigos 58 e 59 da Lei Federal n® 13.019 de 31 de
julho de 2014, e ao artigo 167, inciso VI da Instrugio 002/2016 do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo;

Considerando a Resolugio CNAS/MDS n° 95, de 13 de fevereiro de 2023, que estabelece prazo para
as OSC apresentarem a documentagdo ao CMAS;

Considerando a Lei Municipal n® 5.743 de 16 de agosto de 2023, dispde sobre o Sistema Unico de
Assisténcia Social do municipio de Agudos e da outras providéncias;

Considerando o Guia — As Organizagdes da Sociedade Civil e 0 SUAS (SNAS).

Resolugdo RDC n® 502 de 27 de maio de 2021, que dispde sobre o funcionamento de Instituigdo de Longa

Permanéncia para Idosos de cardter residencial
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ANEXO 11

O Servico de Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas conforme a Tipificacio
Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n® 109/2009).

O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio
familiar e comunitdrio, bem como a utilizagio dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade
local. As regras de gestio e de convivéncia deverilo ser construidas de forma participativa e coletiva, a
fim de assegurar a autonomia dos usudrios, conforme perfis. Deve funcionar em unidade inserida na
comunidade com caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando
o desenvolvimento de relagies mais préximas do ambiente familiar. As edificagdes devem ser
organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades
dos usudrios, oferecendo condicdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranga, acessibilidade e
privacidade.

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos, independentes e/ou com
diversos graus de dependéncia. A natureza do acolhimento deverd ser provisdria e, excepcionalmente,
de longa permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com os
familiares. E previsto para idosos que ndo dispdem de condigdes para permanecer com a familia, 46
com vivéncia de situagdes de violéncia e negligéncia, em situagdo de rua e de abandono, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos. Idosos com vinculo de parentesco ou afinidade — casais, irmdos,
amigos, etc., devem ser atendidos na mesma unidade. Preferencialmente, deve ser ofertado aos casais
de idosos o compartilhamento do mesmo quarto, Idosos com deficiéncia devem ser incluidos nesse
servigo, de modo a prevenir préticas segregacionistas e o isolamento desse segmento.

Objetivos Especificos:

Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizagio de
atividades da vida didria; Desenvolver condigdes para a independéncia e o auto-cuidado, Promover o
acesso a renda; - Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia

Impacto Social Esperado: Redugio das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus
agravamentos ou reincidéncia, Redugdo da presenga de pessoas em situagdo de rua e de abandono,
Individuos e familias protegidas, Construgio da autonomia, Individuos e familias incluidas em

servigos e com acesso a oportunidades, Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.
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